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INFORMACIÓN DE DESECHO 
VOLUMINOSOS Y BASURA DE PATIO

Eastern Waste Systems, Inc. (EWS) provides Bulk and Yard Waste Collection 
Services in the City of Pembroke Pines. There is a limit of 10 cubic yards of bulk 
and yard waste per collection, per residential unit. If your Bulk or Yard Waste is 
deemed out of compliance, you will receive a courtesy notice instructing you to 
correct the identified issue(s) and adhere to the following service guidelines:

- Bulk and Yard Waste is limited to ten (10) cubic yards. Residents may request 
from EWS an additional pick up of conforming piles that exceed 10 cubic yards 
twice per calendar year. To submit a request for bulk and yard waste pick up that 
exceeds 10 cubic yards, please contact EWS at (954) 543-9800 or visit  
www.easternwaste.com/pembroke-pines.

Residents may mix bulk yard waste and bulk trash in same pile for collection.

- NO GLASS IS ACCCEPTED FOR BULK PICK UP.

- Any debris determined to be contractor generated will not be collected. Debris 
generated by a hired contractor should be removed by the contractor working at 
your home and will not be collected by EWS as part of monthly services.

- Tree limbs or cuttings for removal and fencing material requiring a permit for 
replacement will be designated as contractor generated debris.

- Bulk and Yard Waste must be placed out prior to 7 am on your designated 
collection day at curbside, free and clear (3 feet) from obstructions such as 
mailboxes, trees and overhead wires.

- Loose Bulk and Yard Waste items such as leaves, or small limbs should be 
bagged and tied or bundled in a fashion that prevents spillage and litter.

- Household appliances containing freon gas will not be picked up unless the 
unit is certified and documented to have been professionally purged of freon 
gas, and refrigerators placed out for removal must have compressor and all 
doors removed.

- Hazardous waste such as batteries, oil, paint and chemicals cannot be placed 
out for bulk removal. Visit City’s website for residential household hazardous 
waste drop off schedule.

- Do not place bulk out during an approaching storm, please continually monitor 
City’s website (www.ppines.com) during an emergency for cancellation of 
services.

- Should a resident or commercial business located within the City of 
Pembroke Pines require the use of a roll off container, per City ordinance, 
Waste Pro (954) 967-4200 must be used/contacted for this service.

Eastern Waste Systems, Inc. (EWS) proporciona servicios de recolección para 
desecho voluminosos y basura de patio en la Ciudad de Pembroke Pines. Hay 
un límite de diez (10) yardas cúbicas por unidad residencial. Si se considera 
que sus desechos no cumplen con los requisitos, recibirá un aviso de cortesía 
indicándole que corrija los problemas identificados y cumpla con las 
siguientes normas de servicio:

- Los desechos voluminosos y la basura de patio están ahora limitados a diez 
(10) yardas cúbicas. Los residentes pueden hacer hasta dos (2) solicitudes 
annuales de recolección que excedan el límite. Para enviar una solicitud de la 
recolección de desechos que excedan las diez (10) yardas cúbicas, por favor 
comuníquese con EWS al (954) 543-9800 o visite  
www.easternwaste.com/espanyol.

- Los residentes pueden mezclar los desechos voluminosos y la basura de patio 
en el mismo bulto para ser recogidos.

- NO SE ACEPTA VIDRIO EN LA RECOLECCIÓN.

- Todos los desechos que se determinen ser generados por un contratante ya 
no serán recogidos. Los desechos generados por él mismo deben ser eliminados 
por el contratante y no serán recogidos por EWS como parte de los servicios 
mensuales.

- Los desechos voluminosos y basura del patio deben colocarse en la acera 
antes de las 7:00 am en su día designado. Los bultos tienen que estar alejados  
(3 pies) de obstrucciones como buzones, árboles y alambres.

- Los desechos sueltos y basura come hojas o pequeñas ramas deben ponerse 
en bolsas cerradas o envueltos de una manera qe se evite derramamiento y 
basura. 

- Los artículos electrodomésticos que contengan gas freón no se recogerán a 
menos que la unidad esté certificada y documentada de que un profesional ya 
eliminó el gas freón, y a los refrigeradores colocados para desecho se les deben 
quitar el compresor y todas las puertas.

- Los desechos peligrosos como baterías, aceite, pintura y productos químicos 
no pueden colocarse para eliminación como desechos voluminosos. Visite 
el sitio web de la Ciudad para conocer el horario de recogida residencial de 
desechos peligros.

- No coloque desechos voluminosos cuando se aproxime una tormenta, por favor 
monitoree continuamente el sitio web de la Ciudad (www.ppines.com) durante 
una emergencia para cancelación de servicios.

- En caso de que un residente o negocio comercial ubicado dentro de la 
Ciudad de Pembroke Pines requiera el uso de un contenedor de carga (roll off 
container), según la ordenanza de la Ciudad, debe comunicarse con  
Waste Pro (954) 967-4200 para este servicio.

Please keep this guide handy as a reference to 
questions that you might have. You will find 

much more information on the City of Pembroke 
Pine website: www.ppines.com  

or call (954) 543-9800



SERVICIO RESIDENCIAL DE 
RECEPTÁCULO DE BASURA - 

ANUNCIO ANUAL
RESIDENTIAL CART 

PLACEMENT INFORMATION

TRASH CARTS

TRASH CART WEIGHT LIMITS

LOS DÍAS DE RECOLECCIÓN PARA LOS SERVICIOS 
DE RECEPTÁCULO DE BASURA SON DOS VECES 

POR SEMANA POR PARTE DE WASTE PRO

LUNES Y JUEVES

MARTES Y VIERNES

MIÉRCOLES Y SÁBADO

Dykes Road Oeste hasta US Highway 27 (incluido Holly Lake MHP)

Palm Avenue Oeste hasta Dykes Road

Florida Turnpike Oeste hasta Palm Ave.

Los receptáculos deben colocarse en la acera antes de las 
7:00 am el día de su recolección.

• La basura doméstica debe embolsarse antes de colocarse en el 
carrito. Las bolsas mantendrán su carrito limpio y minimizarán los 
olores. No coloque cenizas o carbones calientes, desechos domésticos 
peligrosos ni desechos médicos en el carrito de basura. No llene 
demasiado los carros. Las tapas deben permanecer cerradas para evitar 
que se tire basura, permitir la recolección automatizada y ayudar a 
controlar el olor y las alimañas. Los residentes no pueden recargar el 
carrito para recibir servicios adicionales el día de su recolección. Los 
residentes deben limpiar ocasionalmente su carrito con una manguera.

• Para usar el receptáculo de reciclaje azul, un receptaculo adicional o 
de reemplazo, servicios especiales, o cualquier otro asunto, por favor 
contacta al (954) 967-4200.

• Asegúrese de que todos los recipientes de recolección estén 
colocados correctamente con la apertura de la tapa mirando hacia la 
calle.

• Cuando coloque los receptáculos para recolección, no los coloque 
cerca de buzones, árboles, automóviles o cualquier artículo fijo o de 
valor.

• Cuando coloque varios recipientes para la recolección, asegúrese que 
estén uno al lado del otro, permita una separación mínima de 2 pies 
para una recolección adecuada.

• Cuando coloque receptáculos para recolección, asegúrese de que no 
haya obstrucciones superiores.

• Cuando sea posible, todos los árboles y las copas de los árboles 
deben dejar un espacio libre de 14 1/2 pies para garantizar un proceso de 
recolección seguro y adecuado.

• Horas de oficina son de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm. 
Sábados de 8:00 am a 12:00 pm.

• No hay recolección el día de Navidad, el día de servicio será el 
próximo día de recolección programado.

• 35 gallon - 125 lbs

• 65 gallon - 220 lbs

• 95 gallon - 340 lbs

It is recommended residents select the largest cart 
available, especially those who enjoy working on 
their landscaping and have larger families. Questions 
regarding trash pick up should be directed to Waste 
Pro USA (954) 967-4200 or the City of Pembroke Pines 
Public Services Department (954) 518-9000.

RESIDENTIAL TRASH CART SERVICE 
ANNUAL ANNOUNCEMENT

PICKUP DAYS FOR TRASH CART SERVICES 
ARE TWICE A WEEK BY WASTE PRO

MONDAY AND THURSDAY

TUESDAY AND FRIDAY

WEDNESDAY AND SATURDAY

Dykes Road West to US Highway 27 (including Holly Lake MHP)

Palm Avenue West to Dykes Road

Florida Turnpike West to Palm Ave.

Carts must be placed at curb side before 7:00AM 
on your collection day.

• Household garbage should be bagged before placing in the cart. 
Bags will keep your cart clean and minimize odors. Do not put hot 
ashes or coals, household hazardous waste, and medical waste in 
the garbage cart. Do not overfill the carts. The lids must remain 
closed to prevent littering, allow for automated collection, and help 
control odors and varmints. Residents are not allowed to reload the 
cart for additional service on their collection day. Residents should 
occasionally hose out their carts.

• To request blue cart service, an additional or replacement cart,  
special services, service concerns, or any other items, please  
contact (954) 967-4200.

• Please ensure that all collection carts are properly placed with 
opening of lid facing the street.

• When placing collection cart out for collection, do not place near any 
mailboxes, trees, cars or any fixed items or items of value.

• When placing multiple carts out for collection, ensure that carts are 
not placed side by side, allow for a minimum of 2 feet apart for proper 
collection.

• When placing collection carts out for service, please ensure there are 
no overhead obstructions.

• When possible, all overhead tree and tree canopies must allow for a 
clearance of 14 1/2 feet to ensure safe and proper collection process.

• Office hours are Mon – Friday from 8:00 am to 5:00 pm. Sat 8:00 am 
to 12:00 pm.

• No collection on Christmas Day. You will receive service on your next 
scheduled collection day.


